Cadru de lucru pentru
dezvoltarea unificata a

SSD-urilor (DSS-UNIDEF)

Procesul dezvoltarii unificate a SSD-urilor are la bazd cele mai noi
aborddri 1n analiza, proiectarea si implementarea sistemelor informatice din
ultimii 15 ani. Aparitia unor tehnologii noi pentru dezvoltarea sistemelor
informatice cum ar fi instrumentele CASE si mediile RAD, au condus la aparitia
unor metodologii de abordare orientate spre conceperea unificatd (integrata si
iterativd) a sistemelor. Aceste noi metodologii au condus la aparitia si utilizarea
tot mai frecventa a unor limbaje specifice procesului de modelare a sistemelor,
cum ar fi UML' (Unified Modeling Language) si SysML? (Systems Modeling
Language). Cele mai semnificative metodologii de abordare unificatd a
sistemelor informatice sunt Procesul Unificat (UP)’ si varianta comerciald a
acestuia RUP* dezvoltati initial de catre Rational, iar apoi de IBM.

In literatura de specialitate, abordarea conceperii si realizirii SSD-urilor
prin metodologiile de dezvoltare unificate este destul de slabd. Cele mai
raspandite abordari sunt Tn modelarea si implementarea depozitelor de date si
aplicatiilor OLAP. Prat si altii, realizeaza un studiu privind utilizarea UML in
procesul de modelare si proiectare a depozitelor de date [PRATOS].

O contributie semnificativa in ceea ce priveste dezvoltarea SSD-urilor
bazate pe tehnici si metamodele ale abordarilor unificate este realizatd de catre
OMG grup’.

In capitolul 4 au fost prezentate caracteristicile si structura metodologiei
Procesului Unificat si ale limbajului UML, pregatind fundamentul teoretic pentru
definirea unui cadru conceptual pentru dezvoltarea unificatd a SSD-urilor.

In cadrul acestui capitol este prezentat un cadru de lucru pentru
conceperea, realizarea si implementarea SSD-urilor utilizdnd o forma simplificata
a metodologiei Procesului Unificat si limbajul UML. Implementarea cadrului a
fost realizata utilizand pachetul Enterprise Architect 6.5 produs de catre Sparx

! http://www.uml.org/

2 http://www.omgsysml.org/

3 Unified Process — http://en.wikipedia.org/wiki/Unified Process

* http://www-306.ibm.com/software/awdtools/rup/

> Common Warehouse Metamodel™ (CWMT™) Specification, v1.1
http://www.omg.org/technology/documents/formal/cwm.htm

183



Systems®. Acesta este unul dintre cele mai performante instrumente CASE pentru
modelarea sistemelor informatice utilizind UML.

In continuare vor fi prezentate fundamentele, etapele si continutul acestui
cadru de lucru conceptual.

6.1. Etapele si continutul cadrului DSS-UNIDEF

Dupa Sprague si Carlson [SPRA82], un cadru de lucru (,,framework”),
in absenta unei teorii, este util in organizarea unor tematici (subiecte) complexe,
identificarea relatiilor dintre parti si determinarea domeniilor pentru care este
necesara o dezvoltare de sistem.

Dupa Buschmann un cadru de lucru informatic (,software
framework”) reprezintd un subsistem software ce urmeazd a fi instantiat
[BUSC96]. El defineste acest cadru ca o arhitecturd de componente (blocuri)
pentru crearea unor subsisteme software.

Un cadru de lucru conceptual poate fi definit ca’:

e un ansamblu de idei sau concepte organizate intr-o forma care
sd permita comunicarea acestora;

e o forma organizatd de gandire cu privire la ,,cum” si ,,de ce”
este elaborat un proiect si modul in care ii pot fi intelese
activitatile;

e 0 baza de gandire cu privire la ceea ce reprezintd si ceea ce
trebuie facut, sub influenta ideilor si cercetarilor altora;

e o imagine de ansamblu asupra unor idei §i practici care
ghideaza activitatile unui proiect;

e un ansamblu de presupuneri, valori si definitii in baza carora isi
desfagoara activitatea o echipa.

Cadrul de lucru pentru dezvoltarea unificata a SSD-urilor, acronim
DSS-UNIDEF (Decision Support Systems — Unified Development Framework),
reprezintd un ansamblu format dintr-o metodologie, activitati, operatii, un limbaj
vizual de modelare, meta-modele, modele, instrumente si tehnici pentru
conceperea, constructia si implementarea SSD-urilor intr-o forma unificata. Acest
cadru de lucru conceptual integreaza etapele metodologiei procesului unificat,
limbajul UML si tehnica prototipizdrii pentru a concepe si realiza SSD-uri.

Acest cadru a fost definit ca fiind un mediu integrat pentru conceperea si
dezvoltarea SSD-urilor complexe $i nu un cadru informatic (,,software
framework™) specializat.

DSS-UNIDEF este un cadru public §i deschis pentru orice modificari
anterioare.

® http://www.sparxsystems.com.au/
7 http://www.mujersana.ca/msproject/framework 1 -e.php
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6.1.1. Caracteristici si etape generale

DSS-UNIDEF este structurat pe trei niveluri®. In figura 6.1 sunt prezentate
cele trei niveluri ale cadrului.

-% Initierea si Elaborare si Tranzitie =
oS conceperea constructie 3
o - - 1
- g 1 g 3 (=)
R & & 2
T . . . . . .
s iteratie iteratie iteratie 75)
=
e e e e e e e e e e e e e e = e e e e = e e e = = = Yo
o =
o Meta-modelele si Modelele SSD-ului (o]
o (UML) >
° N
2 Q
= T
g S
8 7]
c Prototipul SSD-ului si versiunile executabile intermediare (]
“E’ (Prototipizare; Dezvoltare iterativa o
o Instrumente pentru realizare; Generatoare de SSD-uri) g
s o
E

Figura 6.1 Nivelurile de baza ale cadrului conceptual DSS-UNIDEEF.
I. Nivelul - Metodologie

Primul nivel este reprezentat de metodologia utilizatd, respectiv
metodologia procesului unificat. O particularitate a acestui nivel este unirea
fazelor de elaborare si constructie pentru a concentra activitdtile de realizare a
arhitecturii executabile cu cele ale versiunilor executabile intermediare. Astfel
ciclul dezvoltarii sistemului poate fi redus. In continuare vor fi descrise etapele
metodologiei in conformitate cu abordarea lor in cadrul de lucru.

Cele trei etape ale nivelului Metodologie sunt:

e Initierea si conceperea SSD-ului.
e Elaborarea si constructia SSD-ului.
e Tranzitia SSD-ului.

¥ Brandas, C., Conceptual Framework for DSS Development based on UP and UML, Annals of the
Tiberiu Popoviciu Seminar, Supplement International Workshop in Collaborative Systems,
Volumul 4, Cluj Napoca, 2006, pag. 38 —47.
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In cadrul celor trei etape, procesul dezvoltirii SSD-ului parcurge iteratii
ale fluxului de lucru: Cerinte — Analizi — Proiectare — Implementare —
Testare.

Nivelul de implicare a fiecdrei faze din iteratie, in cadrul celor trei etape
este diferit. In figura 6.2 este prezentat acest nivel de implicare.

Initierea gi conceperea Elaborarea si Tranzitia
SSDI-qui colnstrulc;ia SISD-ullui SSD-I.Illui
: SR :
1 1 1 1
Cerinte ' ' ' ' ' '
[} | | | |
i X . X i i
1 1 1 1 1
Analiza 1 ] ] 1 i |
1 1 1 1 1
] ] ] ] ] ]
T T T T T T
| | L | |
Proiectar | /:/:_E\}\ |
/:/ 1 1 1 | 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
] ] ] ] ] ]
Implementa ' m '
] ] ) ) )
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
Testare ! ! ! ! ! !
| I/\I/\I/\I |
T T Y Y Al 1
Iteratii , , , , . , . , +1
prelimin?re | : | : | : In : In Im : Im
1 1 1 1 1 1
Adaptat dupa [JACO99]

Fig. 6.2 Nivelul implicatiei fazelor ciclului iterativ.

Se poate observa ca in etapa de initiere si concepere a SSD-ului cea mai
mare implicatie o au fazele dedicate cerintelor si analizei acestora. In aceasti
etapd are loc ,, punerea problemei” si conturarea modului de realizare a sistemului,
inclusiv determinarea riscurilor de realizare si implementare. Fazele de proiectare
si implementare sunt implicate mai putin, fiind utilizate doar la realizarea
prototipului de lucru. Procesul iterativ, in aceasta etapa, se poate rezuma doar la
cateva (recomandat doud) iteratii preliminare.

In etapa de elaborare si constructie a SSD-ului, implicarea cerintelor
procesului decizional si analizei acestora ramane la un nivel ridicat. Cerintele
procesului decizional sunt mai complexe decat cerintele unor utilizatori ai unor
sisteme si aplicatii de la nivelul operational. Astfel fazele cerintelor si analizei
acestora ocupd un loc important si In etapa de elaborare si constructie. Fazele de
proiectare si implementare au o implicare majora, datorita faptului ca in aceasta
etapa sunt elaborate arhitectura executabild a SSD-ului si versiunile executabile
intermediare. Faza de testare este implicatd in cadrul iteratiilor pentru testarea
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versiunilor intermediare. Fiecare iteratie are propria ei faza completd de testare
pentru a se putea trece la o0 noud versiune imbunatatita fatd de cea anterioara.

Etapa de tranzitie a SSD-ului presupune transferul acestuia cétre utilizatori
si finalizarea testdrilor beta, obtinandu-se versiunea executabild stabild a
sistemului. Cea mai mare implicare in aceastd etapd o are faza de testare din
cadrul fluxului iterativ. Versiunile executabile obtinute in etapa anterioara au fost
testate ,,alfa”, s-a Inceput testarea ,beta”, iar in aceastd etapd se finalizeaza
testarea ,,beta” si se obtine versiunea executabild stabild. Din fluxul iterativ se mai
utilizeaza la scara redusd, fazele de proiectare si implementare. Avand un nivel
ridicat al complexitatii cerintelor, SSD-urile pot sa sufere modificéri si in faza de
testare. Astfel este necesara implicarea proiectdrii §i implementarii in etapa de
testare.

II. Nivelul - Modelare

Nivelul de modelare contine limbajul vizual UML. Cu ajutorul
diagramelor si simbolurilor UML sunt reprezentate meta-modelele si modelele
SSD-ului. Notiunile de model si meta-model, respectiv structura si semnificatia
diagramelor UML au fost prezentate in capitolul 4, paragraful 4.4.2.

III. Nivelul - Implementare

Nivelul de implementare contine tehnica prototipizarii §i instrumentele
pentru constructia SSD-ului, respectiv generatoarele de SSD-uri.

6.1.2. Initierea si conceperea SSD-ului

Initierea si conceperea SSD-ului se focalizeaza pe determinarea cerintelor
factorilor decizionali, a structurii procesului decizional, a riscurilor din sistem cu
scopul elaborarii modelelor procesului decizional si a prototipului de lucru a SSD-
ului.

In cadrul acestei etape rolul cel mai important il are determinarea
cerintelor decizionale si analiza acestora.

Aceasta etapa cuprinde urmatoarele activitati (figura 6.3):

e Identificarea si modelarea cerintelor decizionale. Are ca
obiective  principale elaborarea  modelului  cerintelor
decizionale, modelului  procesului decizional, modelul
colaborarilor din sistem si determinarea cazurile de utilizare
generale ale procesului decizional.

e Identificarea riscurilor din procesul decizional. Are ca
obiectiv principal elaborarea modelului riscurilor procesului
decizional.
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e Determinarea fezabilitatii proiectului pentru conceperea,
realizarea si implementarea SSD-ului. Pe baza cerintelor si
riscurilor  procesului  decizional se realizeazd analiza
fezabilitatii si oportunitatii realizarii si/sau implementarii SSD-
ului.

e Elaborarea planului initial pentru proiect. Obiectivul
principal al acestei activititi este managementul proiectului,
prin fundamentarea planului de proiect, alocarea resurselor si
stabilirea procedurilor de control a executiei proiectului.

e Modelul prototipului de lucru. Reprezinta prototipul de lucru
al SSD-ului.

Punctele de referitd (,,milestones”) si rezultatele acestei etape sunt
prezentate 1n tabelul 6.1.

Tabelul 6.1 Punctele de referintd si rezultatele etapei de initiere si concepere a
SSD-ului.

Puncte de referinta Rezultate
¢ A fost determinat si definit scopul
proiectului > Modelul cerintelor decizionale.
¢ Au fost identificate si analizate
cerintele de baza ale SSD-ului » Modelul procesului decizional.
¢ A fost determinatd structura
procesului decizional si | » Modelul colaborarilor din sistem.
colaborérile din sistem
» Cazurile de utilizare generale ale

procesului decizional.

¢ Au fost identificate si evaluate
riscurile procesului decizional » Modelul riscurilor procesului
decizional.

¢ A fost realizata analiza

fezabilitatii proiectului > Modelul analizei fezabilitatii
realizarii si/sau implementarii SSD-
ului.

¢ A fost elaborat planul initial de
proiect » Planul initial de proiect.

+ A fost finalizat prototipul de lucru
» Versiunile prototipului de lucru.
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act Initierea si conceperea SSD-qui/

Incepd/rea initierii si conceperii SSD-ului

Identificarea si modelarea
cerintelor decizionale

OO

Identificarea riscurilor din
procesul decizional
(Modelul riscurilor

procesului decizional_—~

Analiza fezabilitatii realizarii
i/sau implementarii SSD-ului

oo

Proiect feZapil

Elaborarea planului initial
pentru proiect
o0

Modelul prototipului de lucru

Finalizarea initierii si conceperii SSD-ului

Fig. 6.3 Diagrama de activitati a etapei de initiere si concepere a SSD-ului.
6.1.2.1. Identificarea si modelarea cerintelor decizionale

Aceasta este una dintre cele mai importante activitati ale fluxului de lucru.
In figura 6.4 este prezentata diagrama de activitati asociata.
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act Identificarea si modelarea cerintelor decizionale/

Identificarea si modelarea cerintelor decizionale presupune determinarea contextului decizional, a obiectelor si
fluxurilor procesului decizional, modelelor decizionale, rapoartelor utilizate si elaborarea modelului cerintelor

decizionale.

Modelul cerintelor
decizionale

V
e

oo

Modelul colaborarilor din

Modelul procesului
sistem

decizional
oo

Modelul contextului
decizional

o0

N

Obiectele procesului Fluxurile procesului
decizional decizional

oo oo

Modelele decizionale

oo

—

v

Cazurile de utilizare generale
ale procesului decizional

v

Conceperea rapoartelor

)

o0

SR

Fig. 6.4 Diagrama de activitate pentru identificarea cerintelor decizionale
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Obiectivele acestei activitdti sunt:
+ Elaborarea modelului cerintelor decizionale.
¢ Determinarea contextului decizional si elaborarea modelului
contextului decizional.

X/
°e

>

Determinarea si descrierea modelelor decizionale.
% Determinarea colaborarilor din sistem si elaborarea modelului

colaborarilor.

«+ Elaborarea cazurilor de utilizare generale ale procesului decizional.
¢ Determinarea si conceperea rapoartelor.

Modelul cerintelor decizionale

Acest model este utilizat pentru identificarea si reprezentarea procesului
decizional, colaborarilor din sistem, cazurilor generale de utilizare si structura
rapoartelor utilizate de cétre factorii decizionali din aria de sistem analizata.

Modelul cerintelor decizionale (figura 6.5) are ca obiectiv principal
determinarea cdt mai corecta si reala a cerintelor utilizatorilor avdand in vedere
toate aspectele contextului decizional in care acestia isi desfasoara activitatea.

Cele mai importante diagrame utilizate In reprezentarea acestui model
sunt: diagrama cazurilor de utilizare, diagrama de activitate si diagrama claselor.
Sunt utilizat, de asemenea, si simboluri combinate din cadrul altor diagrame
pentru a reprezenta toate aspectele modelului.

Obiectivele acestui model sunt:

R/
L4

A X4

R/
L4

R/
L4

Elaborarea modelului procesului decizional.

Identificarea si modelarea colaborarilor din sistem.

Elaborarea cazurilor de utilizare generale din procesul
decizional analizat.

Determinarea, structurarea s$i prototipizarea rapoartelor
necesare procesului decizional.
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act Modelul cerintelor decizionale /

Modelul cerintelor decizionale ilustreaza caracteristicile si structura procesului decizional, colaborarile din cadrul
acestui proces, cazurile de utilizare si rapoartele necesare, in stransa corelatie cu cerintele factorilor decizionali.

Modelul procesului decizional

+ Contextul decizional

+ Obiectele procesului decizional
+ Fluxurile procesului decizional
+ Modelele decizionale

Acest model prezinta structura,
fluxurile, modelele decizionale si
tipologia procesului decizional.

W

~
N
\
\

\
«use»
~

\
\
\

Modelarea

colaborarilor din sistem

Ly + Actor

«

1

=] + Colaborare1

| ] + Pachet_de_aplicatii1
[=] + Caz_de_utilizare1
[=] + Caz_de_utilizare2

llustreaza fluxurile si structura
datelor si informatiilor care circula
intre decidenti, operatorii primari,
aplicatii informatice si mediul
extemn.

Fommmmmmnmmnnon e oo

A

«use»
'

Cazurile de utilizare generale
«

h
ale procesului decizional

LA + Actort

Ly + Actor2

=] + Colaborare1

=] + Colaborare1

[=] + Collaboration1

| | + Pachet_de_aplicatii1
[=] + Caz de utilizare1

[=] + Caz_de_utilizare1
[=] + Caz_de_utilizare2
[=] + Use Case1

T I EEEEEEIEETS R

Conceperea rapoartelor

Prezinta cazurile de utilizare din
procesul decizional intr-o forma
generalizata pentru identificarea
cerintelor si dimensiunii sistemului
existent. Constitue o imagine
generala, care este utilizata in
analiza fezabilitatii si identificarea
variantelor
proiectare/implementare.

+ Raport1

Permite identificarea si
structurarea rapoartelor utilizate in
procesul decizional.

Fig. 6.5 Modelul cerintelor decizionale.
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Modelul procesului decizional (Fig. 6.6)
decizional.

Obiectivele modelului:

K/
£ %4

Prin acest model sunt modelate componentele si dinamica procesului

K/
£ %4

% Identificarea si descrierea obiectelor procesului decizional.

Elaborarea modelului contextului decizional.

Reprezentarea fluxurilor de date si informatii din procesul
decizional analizat.

DS

*

analysis Modelul procesului decizional/

Descrierea modelelor decizionale utilizate in procesul decizional.

Modelul procesului decizional reprezinta structura procesului decizional, modelele decizionale utilizate,
comportamentul elementelor procesului si fluxurile procesului decizional.

In reprezentarea modelului se vor prezenta procesele decizionale, intrarile si iesirile proceselor, informatiile, modelele
decizionale, deciziile, aplicatiile informatice si actorii (decidentii) implicati

Contextul de onal

+ Strategiile decizionale
+ Factorii decizionali

Contextul decizional reflecta principalele trasaturi,
+ Infrastructura sistemului informatic existent
+ Tipologia procesului decizional

obiective si elemente ale mediului decizional

analizat. Acesta contine strategiile decizionale pentru
sistemul analizat, factorii decizionali implicati,
modelul infrastructurii sistemului informatic existent si
tipologia procesului decizional.
K N
" N
1 \
II \
Ll «wuse»
II \\
B Obiectel lui decizi ] Pachetul obiectelor procesului decizional contine
I'. jectele procesurui ceciziona modelul tuturor obiectelor implicate in procesul
Y Ll + decident1 decizional analizat, astfel:
\ =] + colaborare1 X B B -
\ - - decidentii (factorii de decizie)
\ 'Y + deciziel P
«use» - - procesele de colaborare decizionala
\ [ ] +raport1 - punctele de decizie
\
+ stocare1
70
_--«use» //1
v
|

- structurile decizionale (rapoarte, aplicatii, date)
v
«wuse»

K

/
Fluxurile procesului

decizional

Pachetul fluxurilor procesului decizional reprezinta
fluxurile de date si informatii intre obiectele procesului
decizional analizat.

Modelele decizionale

™ + Proces1

Ll + Actor1

Pachetul modelelor decizionale contine descrierea si
reprezentarea modelelor utilizate de catre factorii

+ Document1

"4 + Decizie1

+ Informatie1

decizionali in rezolvarea problemelor din contextul
decizional analizat.
b + lesire1

by + Intrare1

Fig. 6.6 Modelul procesului decizional.
193



Contextul decizional (fig 6.7)

Modelul contextului decizional permite determinarea §i modelarea
elementelor mediului decizional analizat.
Obiectivele acestui model sunt:
*» Determinarea si prezentarea strategiilor procesului
decizional analizat.

« Identificarea si descrierea persoanelor sau aplicatiilor
suport din cadrul procesului decizional.

«» Reprezentarea infrastructurii sistemului informatic utilizat
in procesul decizional.

« Determinarea si descrierea tipologiei procesului decizional
prin stabilirea tipului de proces decizional (de grup si/sau
individual) si a tipului de probleme decizionale (semi-
structurate sau ne-structurate) .

analysis Modelul contextului decizional /

Contextul decizional reflecta principalele trasaturi, obiective si elemente ale mediului decizional analizat. ﬁ
Strategiile decizionale

+ Strategle Strategiile si obiectivele procesului decizional

analizat.
K
~
N
~

«use»y

N
AN
Factorii decizionali Persoanele, aplicatiile informatice si alte elemente cu

rol semnificativ in luarea deciziilor din cadrul procesul

+ Actort decizional analizat.
+ Pachett ~  [777°77
————— Z
Infrastructura sistemului informatic existent
«usex» Ei] + Componental Arhitectura hardware, software si distributia geografica a|
1 + Dispozitiv1 sistemului informational-decizional analizat.
=" + Inteffataz == ===
| + Nod1
+ + Obiect1
+ Pachet1
Tipologia procesului decizional Reprezentarea tipologiei procesului decizional analizat.

+ Procest - Proces decizional individual

+ Actor1 - Proces decizional de grup
+ Document1 - Gradul de structurare al problemelor decizionale

+ Colaborare1

+ Decizie1
+ Informatie1

b} + Receptie date 1

b} + Transmisie de date 1
] + Aplicatiit

=] + Caz de utilizare 1

Fig. 6.7 Contextul decizional.
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6.1.2.2. Identificarea riscurilor din procesul decizional

Modelul riscurilor procesului decizional (figura 6.8)

Acest model permite identificarea, descrierea si analiza gradului de
incertitudine si variabilelor necontrolabile din procesul decizional. Necesitatea
reprezentdrii modelului riscurilor este impusd de natura procesului decizional.
Orice proces decizional este expus unui grad mai mare sau mai mic de risc cu
privire la incertitudinea luarii deciziilor.

Obiectivele acestui model sunt:

% Prezentarea instrumentelor utilizate pentru determinarea

riscului.

% Identificarea si descrierea variabilelor necontrolabile din
sistem.

% Prezentarea deciziilor care sunt luate in conditii de
incertitudine.

analysis Modelul riscurilor procesului decizional/

Modelul riscurilor procesului decizional prezinta conditiile si gradul de incertitudine in luarea
deciziilor. In cadrul modelului suntincluse si chestionarele sau alte instrumente utilizate pentru
determinarea riscului.

Instrumente pentru determinarea riscului

+ Chestionar1 Pachet care contine
------ instrumentele utilizate pentru
identificarea si analiza riscurilor.

A A

! |

! |

1 M

: «use»

1

1 " . .

! H Pachet care contine variabilele

! Variabile necontrolabile necontrolabile identificate in

, o ” procesul decizional. Pentru

+ . . .

H O ] fiecare variabila se creaza cate
«use» un document care descrie acea

i variabila.

1

|

1 e

1 '

H «flow»

-
H s
'

! 2
Conditii de incertitudine |
+ Document1 Pachet pentru identificarea si

------- descrierea deciziile care se iau
in conditii de incertitudine.

Fig. 6.8 Modelul riscurilor procesului decizional.
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6.1.2.3. Analiza fezabilitatii realizarii si/sau implementarii SSD-ului

Modelul analizei fezabilitatii realizarii si/sau implementarii SSD-ului
(figura 6.9)

Acest model ilustreaza analiza fezabilitatii realizarii si/sau implementarii
SSD-ului. Realizarea sau implementarea unui SSD trebuie sa fie justificatd nu
numai din punct de vedere al acoperirii cerintelor utilizatorilor, ci si din punct de
vedere al nivelului investitiei. Analiza fezabilitatii se realizeaza dupd ce au fost
identificate cerintele potentiale si conditiile de implementare. Daca se constata ca
proiectul nu este fezabil, atunci elaborarea sau implementarea sistemului nu mai
are loc.

Obiectivele acestui model sunt:

¢ Prezentarea instrumentelor utilizate pentru analiza fezabilitatii.
% Prezentarea documentelor prin care se justificd fezabilitatea
realizarii si/sau implementarii SSD-ului.

analysis Modelul analizei fezabilitatii realizarii si/sau implementarii SSD-qui/

Modelul analizei fezabilitatii contine pachetele documentelor si instrumentelor prin care se
justifica realizarea si/sau implementarea SSD-ului

Instrumente pentru analiza fezabilitatii
Pachetul instrumentelor
D *Ingumentt - | utilizate pentru analiza
fezabilitatii.
A
1

Documente pentru analiza fezabilitatii

Pachetul documentelor
+ Documentt intocmite pentru justificarea
------ fezabilitatii realizarii si/sau
implementarii SSD-ului.

Fig. 6.9 Modelul analizei fezabilitatii realizarii si/sau implementarii SSD-ului.
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6.1.2.4. Elaborarea planului initial pentru proiect

Aceasta este faza in care sunt planificate sarcinile §i resursele pentru

realizarea proiectului.

Planul de proiect elaborat este inclus intr-un pachet, urmand a fi actualizat
si verificat pe parcursul desfisurdrii proiectului. In figura 6.10 este prezentat
modelul elaborarii planului de proiect.

Obiectivele principale ale acestei activitati sunt:

+» Stabilirea sarcinilor si duratelor acestora, inclusiv modul de

determinare dintre sarcinile proiectului.
++ Identificarea si alocarea resurselor umane si materiale in cadrul

*
sarcinilor proiect.
+ Stabilirea punctelor de referinta (,,milestones”) pentru evaluarea si

controlul realizarii proiectului.

analysis Elaborarea planului initial pentru proiect/

Elaborarea planului initial de proiect contine pachetele sarcinilor si resurselor ce vor fi
utilizate in realiyarea proiectului. De asemenea tot aici sunt incluse si documentele
managementului proiectului (GANTT, PERT) si referintele instrumentelor utilizate in

managementul proiectului.

Documentele si instrumentele pentru managementul proiectului

+ Plan de proiect

Sarcini Resurse

+ Document1 “ﬂ‘:)W» + Document1

Manager de proiect

Fig. 6.10 Modelul elaborarii planului de proiect.
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6.1.2.5. Modelul prototipului de lucru

Acest model (figura 6.11) contine pachetul versiunilor prototipului de
lucur al SSD-ului. Prototipul de lucru este utilizat doar pentru determinarea rapida
a functiunilor sistemului §i masura In care acestea acopera cerintele utilizatorilor.
Dupa ce utilizatorii se declara multumiti, acest prototip se abandoneaza si se trece
la elaborarea si constructia sistemului.

Principalele obiective acestui model sunt:

% Stabilirea cerintelor preliminare si elaborarea prototipului de
lucru.

% Actualizarea prototipului cu modificarile cerute de catre
utilizatori.

act Modelul prototipului de Iucru/

Modelul prototipului de lucru contine versiunile executabile ale acestuia.lj

Versiunile prototipului de lucru

24l + Versiune1
2l + Versiune2

Fig. 6.11 Modelul prototipului de lucru.

6.1.3. Elaborarea si constructia sistemului

Incheierea etapei de initiere si concepere permite echipei de realizare a
SSD-ului sa elaboreze modelele de structura si comportament si sa treaca rapid la
constructia sistemului si finalizarea versiunii executabile de baza.

Obiectivele acestei faze sunt:

¢+ Elaborarea modelelor structurii SSD-ului.

¢ Elaborarea modelelor comportamentului SSD-ului.
% Constructia si testarea versiunii executabile de baza.
¢ Elaborarea manualelor de utilizare.

Avand in vedere ciclul iterativ, se poate spune ca In aceasta etapa accentul
este pus pe implementare (crearea software-ului), analizd (modelarea cerintelor
aparute dupa initiere §i concepere) si proiectare.
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Punctele de referintd si rezultatele acestei etape sunt prezentate in tabelul
6.2. Se observa ca obtinerea versiunii executabile este punctul esential din aceastd
etapa.

Tabelul 6.2 Punctele de referinta si rezultatele etapei de elaborare si
constructie.

Puncte de referinta Rezultate
¢ Au fost elaborate modelele
structurii SSD-ului. » Modelul claselor si obiectelor.

> Modelul datelor.

» Modelul componentelor si
pachetelor sistemului.

» Modelul amplasarii SSD-ului.

¢ Au fost elaborate modelele

comportamentului SSD-ului. > Modelul utilizarii si activitatilor SSD-
ului.
> Modelul interactiunilor Si

comunicarii din SSD.

¢ A fost finalizatd versiunea
executabild de baza. » Versiunea executabila de baza.

¢ Au fost elaborate manualele de
utilizare. » Manualele de utilizare.

¢ A fost finalizata testarea beta.

» Versiunea executabilda de baza -
varianta finala pregatita pentru
tranzitie.

Elaborarea si constructia sistemului (figura 6.12) are urmatoarele faze:
e Modelarea structurii SSD-ului.

Modelarea comportamentului SSD-ului.

Elaborarea versiunii de baza (executabile) a sistemului.

Elaborarea manualelor de utilizare.

Testarea beta.

Finalizarea versiunii executabile de baza.
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analysis Elaborarea si constructia SSD-ului /

Elaborarea si constructia SSD-ului contine modelele de structura si
comportament pentru realizarea iterativa a versiunilor executabile si a
manualelor de utilizare.

Rezultatul acestei faze este versiunea executabila de baza ce va intra in
tranzitia catre utilizatori.

Modelarea structurii
SSD-ului
Modelarea
comportamentului
SSD-ului

Elaborarea versiunii de
baza (executabile) a
sistemului

Elaborarea manualelor de
utilizare

N

Finalizarea versiunii
executabile de baza

m)
N

/|

Testarea beta

)

Fig. 6.12 Fazele etapei de elaborare si constructie a SSD-ului.
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6.1.3.1. Modelarea structurii SSD-ului

Aceastd faza presupune elaborarea modelelor si diagramelor de structura
in conformitate cu cerintele procesului decizional si structura prototipului de lucru
obtinut in etapa de initiere i concepere.

Obiectivele acestei activitdti sunt:

¢ Elaborarea modelului claselor si obiectelor SSD-ului. Acest
model va cuprinde diagramele claselor si obiectelor.

¢ Elaborarea modelului datelor. Acest model va prezenta schema,
tipologia si modul de organizare a datelor sistemului. Se va
utiliza diagrama claselor.

« Elaborarea modelului componentelor si pachetelor SSD-ului.
Acest model prezintd componentele i pachetele de sub-sisteme
sau aplicatii, care intrd in componenta SSD-ului. Se va utiliza
diagrama componentelor.

« Elaborarea modelului amplasarii. Acest model prezinta
arhitectura de amplasare (infrastructura hardware si software) a
structurii SSD-ului. Se va utiliza diagrama de amplasare.

Modelele acestei faze sunt prezentate in figura 6.13.

= [Z] Modelarea struckurii 550-ului
22 Modelul claselor si obisctelor
2 Modelul datelor
B Modelul componentelor si pachetelor $50-ului
P Modelul distribuirii sisternului
+- [_] Schema bazei de date

Fig. 6.13 Modelele fazei de modelare a structurii SSD-ului.
6.1.3.2. Modelarea comportamentului SSD-ului

Aceasta faza presupune elaborarea modelelor utilizdrii SSD-ului si a
interactiunilor acestuia.
Obiectivele acestei faze sunt:

% Elaborarea modelului utilizarilor si activitatilor cu privire la
utilizarea SSD-ului. Presupune identificarea si reprezentarea
cazurilor de utilizare al activitatilor implicate in utilizarea SSD-
ului. Se vor utiliza diagramele cazurilor de utilizare si de
activitate.

¢ Elaborarea modelului interactiunilor si comunicarii din cadrul
SSD. Presupune identificarea si reprezentarea interactiunilor si
a modului de comunicare dintre componentele SSD-ului pe
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parcursul deruldrii cazurilor de utilizate si activitatilor. Se vor
utiliza diagramele de secventd, comunicare, si vizualizare
generala a interactiunilor.

In figura 6.14 este prezentat continutul aceste faze.

= [_] Modelarea comportamentului S50-ului
22 Modelul utilizarii si activitatilor 550-ului
Modelul interactiunilor si cormunicarii din S50-ului

Figura 6.14 Modelele fazei de modelare a comportamentului.
6.1.3.3. Elaborarea versiunii de baza (executabile) a sistemului

In aceasta faza sunt elaborate, iterativ, versiunile executabile ale SSD-ului.
Fiecare versiune parcurge fluxul iterativ, dar cu accent mai mare pe fazele de
testare, analiza si proiectare. Un rol deosebit in aceasta faza il joaca testarea alfa a
SSD-ului.

Obiectivul principal al acestei faze este de a obtine versiuni cat mai stabile
si mai apropiate de cerintele utilizatorilor.

6.1.3.4. Elaborarea manualelor de utilizare

Odata ce, primele versiuni executabile au fost finalizate si testate (alfa) se
incepe elaborarea manualelor de utilizare a sistemului. Aceastd etapa poate sa
inceapd in paralel cu elaborarea si constructia sistemului §i sd se continue pana
dupa tranzitia acestuia in mediul organizational.
6.1.3.5. Testarea beta

Aceasta faza presupune testarea iterativa a versiunilor executabile, cu date
identice celor din mediul decizional in care va fi implementat SSD-ul. Aceste
teste sunt efectuate in colaborare directa cu utilizatorii sistemului.
6.1.3.6. Finalizarea versiunii de baza

Aceastd faza este mai mult un eveniment care marcheazd finalizarea

testdrii beta, a manualelor de utilizare si obtinerea versiunii executabile de baza ce
va trece 1n etapa de tranzitie a sistemului in mediul organizational.
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6.1.4. Tranzitia sistemului

Etapa de tranzitie a SSD-ului incepe dupa finalizarea versiunii executabile
de baza si presupune pregatirea sistemului informational al organizatiei, instalarea
SSD-ului si elaborarea modelelor instruirii utilizatorilor, amplasarii $i integrarii
sistemului si planului de intretinere si mentenanta.

Obiectivele acestei etape sunt:

Pregdtirea utilizatorilor si sistemului informational pentru
instalarea si integrarea SSD-ului.

Elaborarea modelului instruirii utilizatorilor.

Elaborarea modelului amplasarii si integrarii sistemului.
Elaborarea modelului planului de intretinere si mentenanta.

Avand in vedere ciclul iterativ, se poate spune ca in aceasta etapa accentul
este pus pe implementare (instalarea si integrarea software-ului) si testare
(ultimele actualizari ale versiunii de baza).

Punctele de referintd si rezultatele acestei etape sunt prezentate in tabelul
6.3. Se observa ca instalarea si stabilizarea versiunii de baza integrata in mediul
decizional este punctul esential din aceasta etapa.

Tabelul 6.3 Punctele de referinta si rezultatele etapei de tranzitie.

Puncte de referinta Rezultate
¢ A fost elaborat planul de instruire
al utilizatorilor. » Modelul instruirii utilizatorilor.

¢ Au fost stabilite si pregatite
conditile pentru instalarea si | » Modelul amplasarii si integrarii
integrarea sistemului. sistemului.

¢ A fost finalizata instalarea si

integrarea. » Modelul planului de Tintretine si
¢ Au fost stabilite conditile si mentenanta.

planul  pentru intretinere si

mentenanta.

Tranzitia sistemului (figura 6.15) are urmatoarele faze:

Instruirea utilizatorilor. Presupune elaborarea modelului
instruirii utilizatorilor. Se va folosi diagrama de activitate.
Instalarea si integrarea sistemului. Are ca rezultat modelul
amplasarii §i integrdrii sistemului. Se va folosi diagramele de
amplasare, cazurile de utilizare §i diagrama componentelor.
Elaborarea planului de intretinere si mentenantd. Presupune
elaborarea modelului planului de intretinere si mentenantd. Se
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vor utiliza diagramele de activitate, cazurilor de utilizare si de
mentenanta.

act Tranzitia SSD-ului /

Tranzitia SSD-ului presupune pregatirea sistemului informational al
organizatiei, instalarea SSD-ului si elaborarea modelelor instruirii

utilizatorilor, amplasarii si integrarii sistemului si planului de intretinere si
mentenanta.

Instruirea utilizatorilor

OO

Instalarea si
integrarea SSD-ului

Elaborarea planului de
intretinere si

mentenanta oo

Fig. 6.15 Fazele etapei de tranzitie a SSD-ului.
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6.2 Fluxul de control al cadrului de lucru
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Pentru urmarirea si controlul activitatilor existd un flux de control (figura
6.16). Acest flux permite:
¢ urmarirea derularii etapelor, fazelor si activitatilor;
% controlul punctelor de referinta §i a rezultatelor din fiecare
punct .

Cadrul conceptual pentru realizarea SSD-urilor, DSS-UNIDEF reprezinta,
in primul rand, un ghid si un instrument pentru conceperea, realizarea si
implementarea SSD-urilor, iar 1n al doilea rand pentru a utiliza limbajul UML si
abordarea unificatd a sistemelor.

Arhitectura cadrului este deschisa si urmeaza a fi dezvoltata in functie de
aplicatiile SSD ce vor fi dezvoltate prin acest cadru. Utilizdnd vocabularul
programatorului, se poate spune cd, deocamdatd, am elaborat versiunea 1.0 a
acestui cadru.
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